
手順①博物館ホームページのご予約方法と
ご利用案内のページをよく読む。

②博物館の「8月の投影スケジュールと予約」ページから
予約を希望する投影日の「こちら」を選択する。

平塚市博物館
2020年8月分プラネタリウム予約方法

e-kanagawa電子申請に
利用者登録せずに申し込む場合



③予約日をよく確認し、
「利用登録せずに申し込む方はこちら」を選択する。

予約日



④「大変申し訳ございません。申込数が上限に達した為、
締め切らせていただきました。」と表示された場合、
既に満席となっているため、②に戻り、別の投影日を
選択する。
表示されなかったら、⑤へ進む。



⑤説明をよく読み
画面下へ移動する。



⑥利用規約を確認する。

⑦理解できたら、
「同意する」を選択する。



⑧メールアドレスを２回入力する。
※アドレスを間違えると申し込みができないので注意する。

⑨「完了する」を
選択する。



⑩「メールを送信しました」と表示されたら
受信したメールに記載されているURLにアクセスする。

e-kanagawa電子申請を御利用いただきありがとうございます。

手続名：プラネタリウム予約【8月8日14時】
の申込画面へのURLを送信します。
URL：◆パソコン、スマートフォンはこちらから
https://dshinsei.e-kanagawa.lg.jp/142034-u/offer/completeSendMail_gotoOffer.action?

completeSendMailForm.templateSeq=7252&num=0&t=1596108544834&user=fujii-d%

40city.hiratsuka.kanagawa.jp&id=7f559633a91959ba0b4faa946faa9fd2

上記のURLにアクセスして申込を行ってください。

※このメールは、e-kanagawa電子申請から配信専用メールで自動的に送信されています。
このメールに御返信いただいても、回答することができません。
お問合せは、以下のコールセンターを御利用ください。

【受信メールの記載例】

URLにアクセスする。

https://dshinsei.e-kanagawa.lg.jp/142034-u/offer/completeSendMail_gotoOffer.action?completeSendMailForm.templateSeq=7252&num=0&t=1596108544834&user=fujii-d%40city.hiratsuka.kanagawa.jp&id=7f559633a91959ba0b4faa946faa9fd2
https://dshinsei.e-kanagawa.lg.jp/142034-u/offer/completeSendMail_gotoOffer.action?completeSendMailForm.templateSeq=7252&num=0&t=1596108544834&user=fujii-d%40city.hiratsuka.kanagawa.jp&id=7f559633a91959ba0b4faa946faa9fd2
https://dshinsei.e-kanagawa.lg.jp/142034-u/offer/completeSendMail_gotoOffer.action?completeSendMailForm.templateSeq=7252&num=0&t=1596108544834&user=fujii-d%40city.hiratsuka.kanagawa.jp&id=7f559633a91959ba0b4faa946faa9fd2


⑪氏名を選び、代表者名を入力する。

URLに移動したら、
申込ページが表示される。

⑫電話番号を入力する。

⑬人数を入力する。
※合計5人以下にする。

⑭リクエストを入力する。
※50文字以下

⑮階段昇降機を使用するか選ぶ。

⑯よく
読む。

⑰「確認へ進む」
を選択する。



⑱間違っていないか
内容を確認する

⑲「申し込む」
を選択する



⑳「手続きの申し込みを受付しました」という画面が
出たら、申し込みが完了した。整理番号とパスワードを
メモする。
もし入力途中で満席となった場合、受付されない。
②に戻り、別の投影日を選択する。

㉑申し込みが完了後、最初に登録したメールアドレスに
メールが届く。
内容をよく読み、当日は時間内にチケットを購入し
3階プラネタリウム室前へ向かう。


